
境外临时额度预约业务用户协议

境外临时额度预约业务（以下简称“本业务”）由招商银行（以下称“我行”）向招商

银行信用卡持卡人（以下简称“您”）提供，可便捷满足您对境外消费的合理需求，您可通

过本业务自助选择预约出境国家和境外地区，我行为您提供“一站式”的境外临时额度服务。

在接受本协议之前，请您仔细阅读本协议的全部内容（特别是以粗体标注的内容）。

如果您不同意本协议的任何内容，或者无法准确理解相关条款的解释，请不要选择开通本

业务。

如您申请或成功办理本业务或以其他方式选择接受本协议，即表示您已知悉和同意本

协议中的各项内容，同意与我行签订本协议并将严格遵守相关条款的约定。

一、 声明与承诺

1．您确认：我行对本协议中与您有重大利害关系的条款，均已向您本人进行了提示和

说明。

2．您确认：您已充分阅读、理解并接受本协议的全部内容。您在使用本业务过程中，

本协议内容、我行发送到您手机的信息（短信、微信或电话等）、我行手机客户端“掌上

生活”（以下简称“掌上生活”）上显示的内容等均是您使用本业务的规则，您使用本业

务即表示您同意接受本业务的规则。

3．您同意：如法律法规、监管规定、业务实际情况等发生变化，我行可对本业务、本

协议等进行修改、暂停或终止等，并于执行前通过我行网站（网址：

http://cc.cmbchina.com/ ）公告、掌上生活、招商银行信用卡官方微信、手机银行、网上

银行、电子邮件、短信、营业网点、对账单、报刊、语音电话等方式（我行可根据实际业务

情况选择一种或多种方式）通知您。该等修改、暂停或终止等（又称“该等变更”）自通

知中载明的生效日期开始生效，您有权在生效日期前选择是否同意。如您不同意，您有权

在通知中载明的生效日期前终止使用本服务，并依约办理还款等手续，否则视为您同意该

等变更，该等变更对您具有法律约束力。本业务或本协议等暂停或终止后，您在暂停或终

止前已发送至我行的交易指令仍有效，您应承担其后果。

4．您声明：本协议内容不受您所属国家或地区的排斥，否则，您应立即终止申请或停

止使用本业务。

5．您承诺：您在使用本业务时，实施的行为未违反法律、法规、社会公共利益、公共

道德等。您利用本业务从事违法活动或不正当交易等产生的后果与责任，由您独立承担。

6.您知晓并同意：本业务通过互联网网络实现，我行非网络服务商，您理解并同意本业

务提供过程中所需的合理时间。您使用本业务时，可能因系统传输延时等原因致使业务申

请失败，业务审核结果以我行系统记录结果为准。

二、申请与使用

1. 本业务限招商银行信用卡个人卡主卡人申请。您成功预约境外临时额度的时间以

我行系统记录为准。

2. 本业务可预约出境国/境外地区包括：

1）香港特别行政区、澳门特别行政区、台湾地区；

2）美国、英国、加拿大、日本、韩国、泰国、马来西亚、新加坡、阿联酋、澳大利亚、

新西兰、爱尔兰及申根国家，其中申根国家包括奥地利、比利时、丹麦、芬兰、法国、德国、

冰岛、意大利、希腊、卢森堡、荷兰、挪威、葡萄牙、西班牙、瑞典、爱沙尼亚、拉脱维亚、



立陶宛、波兰、捷克、匈牙利、斯洛伐克、斯洛文尼亚、瑞士、克罗地亚、列支敦士登和马

耳他。上述国家海外属地及其他国家请选择“其他”。

3. 如您有多个出境国/境外地区时，应选择首个出境国/境外地区作为预约出境目的

地。

4. 我行将根据您的资信情况，在您办理境外临时额度预约时，通过系统自动为您评估

境外临时额度。成功预约后，您在预约失效日前在预约的出境国/境外地区进行任意一笔刷

卡消费即可享用预约境外临时额度，生效后的境外临时额度将于境外临时额度失效日自动

失效。

5. 您成功办理本业务后，信用卡境外临时额度的使用需遵循我行官方网站中公布的相

关业务细则（包括入账方式、退货处理、账单偿还、违约责任等）。

6. 您取消境外临时额度预约或境外临时额度后，如若再次申请，最终审核结果可能

与前一次的审核结果不同。

7. 临时额度失效后，已用到临时额度的款项将作为超过账户信用额度使用的款项全

额计入下一期账单的最低还款额。

8. 本协议适用中华人民共和国大陆地区法律法规。本协议未尽事项依据招商银行信用

卡章程、招商银行信用卡领用合约、业务规定及金融惯例等有关规定处理。

9. 您知晓并同意不得利用本业务进行虚假交易、洗钱等违法违规行为，且有义务配

合我行进行相关调查。如您选择拒绝配合我行进行相关调查或我行认为您存在下述任一情

形：1）虚假交易；2）洗钱；3）欺诈；4）违反诚信原则的行为；5）违反本协议约定；6）

逾期还款；7）所持信用卡被停用或管制；8）伪冒风险；9）信用风险；10）其他违法违规

行为，您知悉我行有权采取以下一种、多种或全部措施：1）暂停或终止向您提供本协议项

下的服务；2）取消您的境外临时额度；3）终止本协议；3）限制或取消您的信用卡交易；

4）中止或停止您使用我行信用卡的权利；6）其他法律措施。

10. 您应当依照可适用的法律法规使用我行提供的金融服务，如我行发现您或您重要关

联方存在洗钱或者制裁风险事件，例如提供不实、不完整或者无效的身份或交易信息，未依

照本协议要求及时更新身份证明文件，您或您的账户、您的重要关联方出现异常或涉嫌洗钱、

恐怖融资，您或您的交易、重要关联方或交易涉及联合国、中国等国际组织或国家发布的监

控名单或者制裁事项，您或您的重要关联方在使用金融服务中出现其他违反可适用法律法规

的情况等，我行有权单方对您采取拒绝开户申请、限制交易、停止支付及终止账户业务等一

项或多项措施，并可要求您配合尽职调查、补充证明文件或者在指定期限内办理销户及其他

相关手续。您逾期未办理的，则视同自愿销户，此时我行可单方予以销户。我行因您出现本

条所述的风险情况而采取上述措施所造成的责任和损失由您自行承担。您同时还应对我行由

此可能产生的损失承担赔偿责任。我行有权直接从您的账户扣款对我行所受损失予以弥补。

11. 您有权要求我行对本协议条款进行解释和说明，如您对本协议有任何疑问或意见，

请联系客服热线（4008205555）进行咨询或反映。
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