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一、目的

作为积极践行可持续发展理念的金融企业，招商银行股

份有限公司（以下简称“招商银行”“我行”）始终将绿色

运营视为自身发展的内在要求与社会责任，以实际行动响应

国家“碳达峰、碳中和”战略部署。

我行严格遵循运营所在地适用的《中华人民共和国环境

保护法》《中华人民共和国节约能源法》《中华人民共和国

水法》《中华人民共和国大气污染防治法》《中华人民共和

国固体废物污染环境防治法》《中华人民共和国土壤污染防

治法》《中华人民共和国循环经济促进法》等相关环境法律

法规，以及上海证券交易所《上市公司自律监管指引第 14

号——可持续发展报告（试行）》、财政部《企业可持续披

露准则——基本准则（试行）》等规定，在此基础上制定并

持续完善绿色运营管理制度，致力于追求更高标准的环境表

现，为绿色低碳发展贡献力量。

我行秉持公开透明的原则，定期就我行的环境战略、行

动与绩效进行报告。我行持续通过年度报告、可持续发展报

告、环境信息披露报告等形式，向所有利益相关方系统性披

露自身运营的环境管理信息，主动接受社会监督。

二、绿色运营政策与制度要点

（一）绿色运营管理体系

招商银行设立绿色运营管理委员会，由总行负责财务工
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作的高级管理人员担任主任委员，总行财务会计部、办公室、

公司金融总部、零售金融总部等 13 个部门，以及招商永隆

银行、招银国际、招银金租等 7 家主要子公司作为成员单位

参与，统筹推动我行自身运营碳管理体系建设。绿色运营管

理委员会负责公司绿色运营及自身运营层面碳管理相关工

作的规划、审议、落实及督导等，核心职责包括但不限于：

1.制定年度绿色运营工作目标和计划，统筹委员会和部

门的工作安排；

2.持续识别、更新运营活动中的碳排放场景与排放源，

保障碳排放数据的及时统计、质量管控及信息规范披露；

3.制定并落实各项绿色运营举措，如推进绿色办公与服

务，开展绿色文化和低碳宣传，支持办公楼宇节能降耗措施

等。

（二）自身运营温室气体管理

招商银行持续对自身运营的环境绩效进行量化监控与

评估，通过系统化的温室气体排放活动数据收集与分析，动

态跟踪温室气体排放情况，确保低碳运营管理成效稳步提升，

助力绿色低碳发展目标实现。

为夯实温室气体数据基础、规范管理流程，以更好满足

可持续发展相关气候信息披露对运营碳排放的要求，建立健

全常态化运营碳核算能力，我行依据监管机构及准则制定机

构的信息披露规定，参照通用的温室气体排放与报告标准及
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技术规范，制定《招商银行运营碳核算管理办法》，并经高

级管理层批准发布。

1.适用范围：适用于境内外分行和总行部门自身运营层

面的活动，附属机构参照执行。

2.主要内容：明确定义运营碳核算、温室气体等核心术

语，规范运营碳核算管理的职责分工、基本原则与全流程工

作要求，包括核算边界设定、排放源确定、计算方法选择、

活动水平数据收集、排放因子选用、碳排放量计算与汇总、

数据质量管理及报告披露等关键环节，为系统化、规范化的

温室气体管理提供制度保障。

（三）能源管理

招商银行高度重视能源管理，注重提高能源使用效率，

加强绿色运营宣传，推进能源集约节约利用，促进全行绿色

低碳运营。我行依据有关法律法规要求，制定《招商银行办

公物业能源管理办法》，并由高级管理人员签发。

1.适用范围：适用于境内分行和总行部门，境外分行、

我行附属机构参照执行。

2.遵守的原则：我行开展能源管理工作遵守法律法规和

相关能源政策要求。我行紧跟科学技术的发展，采用先进的

监测和控制技术，提高能源数据计量和分析效率；加强员工

节能降耗意识培养，引导员工自觉践行节能降耗措施，提出

节能改进的建议。
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3.管理要求：我行积极践行环境保护举措，采取措施加

强对水、电、天然气、热力、废弃物等的管理，降低能源消

耗，提高能源利用效率，助力绿色运营。我行加强绿色采购，

在采购活动中充分考虑环境保护、资源节约、安全健康和回

收利用等因素，优先采购和使用节能、节材等绿色低碳的原

材料、产品或服务；新建或改造固定资产项目可行性研究论

证时，应同时开展用能、节能的可行性研究论证，适时申请

相关费用预算；禁止新建技术落后、耗能过高的项目和设备；

新建工程可按照绿色建筑星级标准进行设计和建设，推广使

用可再生能源利用系统；适时开展绿色建筑、绿色物业评级

认证，逐步提升现有建筑中绿色建筑、绿色物业认证比例。

我行加强节能宣传，鼓励在“节能宣传周”“全国低碳日”

等时点，通过线上或线下方式开展节能宣传活动，倡导绿色

办公方式，进一步加深和提高全体员工对节能工作的认识、

感知和支持。

三、检视与更新

本制度由招商银行负责制定、解释和修订。我行将根据

国家政策、监管要求、行业发展和内部管理需要，适时对制

度进行检视和更新。


