
附件：招商银行股份有限公司函证业务受理机构信息一览表（更新于 2025 年 12 月 24 日）

一级分行名

称
函证方式 集中处理机构 办理地址 联系人及联系方式

集中处理机构

覆盖的行政区

域

备注

北京分行
邮寄、现

场

招商银行北京分行运营中

心

北京市西城区月坛南街 1

号院 3 号楼 10 层函证中

心

询证业务联系人

010-86493012/010-59049

059/010-86493017

1.北京市

2.河北省：雄安

新区

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->北京分行->分行公告->《关于更新招商

银行北京分行询证函业务的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0010/notice/news20240625.htm

广州分行
邮寄、现

场

招商银行广州分行运营中

心

广东省广州市天河区华

穗路 5 号招商银行大厦 2

楼运营中心

询证业务联系人

020-38999323/38999424

广东省：广州

市、湛江市、清

远市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->广州分行->分行公告->《关于更新招商

银行广州分行询证函业务服务相关事项的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0020/notice/20240724.htm

上海分行
邮寄、现

场

招商银行上海分行运营中

心

上海市浦东新区陆家嘴

东路 161 号招商局大厦 6

楼运营中心

询证业务联系人

021-20773892/021-20773

895

上海市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->上海分行->分行公告->《关于更新招商

银行上海分行询证函业务的通告》

查询网址：

https://branch.cmbchina.com/0021/notice/gonggao_20240619_1.htm

天津分行
邮寄、现

场

招商银行天津分行运营中

心

天津市河西区广东路

255 号前进道 9 号招商银

行大厦 18 层运营中心

询证业务联系人

022-58192812
天津市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->天津分行->分行公告->《关于招商银行

天津分行更新询证函业务的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0022/notice/2025010801.htm

https://download.cib.com.cn/netbank/download/cn/20220913_XZH.xlsx


重庆分行
邮寄、现

场

招商银行重庆分行运营中

心

重庆市渝北区星光大道

88 号土星商务中心 A1 栋

招商银行重庆分行 5 楼运

营中心

询证业务联系人

023-60363809、

023-60363806

重庆市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->重庆分行->分行公告->《招商银行重庆

分行对公函证业务受理信息的公告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0023/notice/cqfhbgs20240724.htm

沈阳分行
邮寄、现

场

招商银行沈阳分行运营中

心

辽宁省沈阳市沈河区青

年大街 79 号招商银行五

楼

询证业务联系人

024-31652296

辽宁省：沈阳

市、鞍山市、抚

顺市、盘锦市、

丹东市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->沈阳分行->分行公告->《招商银行股份

有限公司沈阳分行关于更新询证函业务相关事项的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0024/notice/2025102801.htm

南京分行
邮寄、现

场

招商银行南京分行运营中

心

江苏省南京市建邺区庐

山路 199 号招银大厦 34

楼运营中心

询证业务联系人

025-86797864

江苏省：南京

市、常州市、扬

州市、镇江市、

泰州市、徐州

市、盐城市、连

云港市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->南京分行->分行公告->《招商银行南京

分行对公函证业务受理信息的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0025/notice/nj2024062501.htm

武汉分行
邮寄、现

场

招商银行武汉分行运营中

心

湖北省武汉市江汉区云

霞路 188 号招商银行大

厦 8F

询证业务联系人

027-85495850
湖北省

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->武汉分行->分行公告->《招商银行武汉

分行对公函证业务受理信息的通告》

查询网址：http://branch.cmbchina.com/0027/notice/1207whdghz.htm

成都分行
邮寄、现

场

招商银行成都分行运营中

心

四川省成都市高新区天

府四街 488 号 F 栋 16 层

招商银行成都分行运营

中心

询证函业务联系人

028-86530562
四川省

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->成都分行->分行公告->《招商银行成都

分行询证函业务受理信息公告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0028/notice/20240523.htm



西安分行
邮寄、现

场

招商银行西安分行运营中

心

陕西省西安市高新区西

太路 900 号丝路（西安）

前海园 5 号楼 1 单元

10301 室

询证业务联系人：

029-86555955；

029-86555637；

029-88836917

陕西省：西安

市、咸阳市、榆

林市、宝鸡市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->西安分行->分行公告->《招商银行西安

分行关于对公函证业务受理信息的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0029/notice/0115.htm

石家庄分行
邮寄、现

场

招商银行石家庄分行运营

中心

河北省石家庄市桥西区

中华南大街 172 号泰丰

大厦 4 楼

询证业务联系人

0311-89829882

河北省：石家庄

市、廊坊市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->石家庄分行->分行公告->《招商银行石

家庄分行对公函证业务受理信息公告》

查询网址：http://branch.cmbchina.com/0311/notice/news2022110101.htm

唐山分行
邮寄、现

场

招商银行唐山分行运营中

心

河北省唐山市路北区翔

云道 406 号招商银行唐

山分行一楼运营作业室

询证业务联系人

0315-5393562
河北省：唐山市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->唐山分行->分行公告->《招商银行唐山

分行关于对公询证函业务集中处理的通告》

查询网址：http://branch.cmbchina.com/0315/notice/news20221125.htm

太原分行
邮寄、现

场

招商银行太原分行运营中

心

山西省太原市小店区南

中环街 265 号

询证业务联系人

0351-5238124
山西省

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->太原分行->分行公告->《关于更新招商

银行太原分行询证函业务的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0351/notice/adv0705.htm

郑州分行
邮寄、现

场

招商银行郑州分行运营中

心

河南省郑州市郑东新区

农业东路 96 号招商银行

郑州分行 2 楼运营中心

函证中心 0371-89989361
河南省

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->郑州分行->分行公告->《招商银行郑州

分行对公函证业务受理信息的公告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0371/notice/20250210.htm



大连分行
邮寄、现

场

招商银行大连分行运营中

心

辽宁省大连市中山区人

民路 17 号国际金融大厦

三楼

询证业务联系人

0411-39853474

辽宁省：大连

市、锦州市、营

口市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->大连分行->分行公告->《招商银行大连

分行关于对公函证业务受理信息的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0411/notice/notice20240710.htm

长春分行
邮寄、现

场

招商银行长春分行运营中

心

吉林省长春市南关区人

民大街 9999 号招商银行

长春分行运营中心

询证函业务联系人

0431-80622536/0431-855

80211

吉林省：长春

市、吉林市、通

化市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->长春分行->分行公告->《关于更新招商

银行长春分行对公询证函业务集中处理的通告》

查询网址：

https://branch.cmbchina.com/0431/notice/guanyuzhaoshangyinahgnxunzhe

nghanchualkjdsi.htm

哈尔滨分行
邮寄、现

场

招商银行哈尔滨分行运营

中心

黑龙江省哈尔滨市道里

区新阳路 376 号招商银

行三楼

询证业务联系人

0451-84665663
黑龙江省

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->哈尔滨分行->分行动态->《招商银行哈

尔滨分行关于办理银行询证函业务的通告》

查询网址：

https://branch.cmbchina.com/0451/notice/xunzhenghan20250225hrb.htm

呼和浩特分

行

邮寄、现

场

招商银行呼和浩特分行运

营中心

内蒙古自治区呼和浩特

市赛罕区敕勒川大街 9 号

招商银行大厦 15 楼运营

中心

询证业务联系人 0471-

3406174、0471-3406181
内蒙古自治区

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->呼和浩特分行->分行公告->《招商银行

呼和浩特分行关于更新对公询证函业务的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0471/notice/20240624001.htm

无锡分行
邮寄、现

场

招商银行无锡分行运营中

心
江苏省无锡市滨湖区金

融一街 6-108 号

询证业务联系人

0510-82730538

江苏省：无锡

市、江阴市、宜

兴市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->无锡分行->分行公告->《招商银行无锡

分行对公函证业务受理信息的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0510/notice/20250202.htm



苏州分行
邮寄、现

场

招商银行苏州分行运营中

心

江苏省苏州市工业园区

万盛街 36 号招银大厦 12

楼运营中心

询证业务联系人

0512-69869861/0512-698

69114

江苏省：苏州

市、昆山市、常

熟市、张家港

市、太仓市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->苏州分行->分行公告->《招商银行苏州

分行对公函证业务受理信息的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0512/notice/2025022801.htm

南通分行
邮寄、现

场

招商银行南通分行运营中

心

江苏省南通市崇川区科

融路 88 号南通招商银行

大厦 16 楼运营管理部运

营中心

询证业务联系人

0513-55000559
江苏省：南通市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->南通分行->分行公告->《关于更新招商

银行南通分行对公函证业务集中受理信息的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0513/notice/20240901.htm

济南分行
邮寄、现

场

招商银行济南分行运营中

心

山东省济南市历城区经

十路 7000 号汉峪金谷商

务中心 4 区 1 号楼 6 楼运

营中心

询证函联系人

0531-55663828

山东省：济南

市、淄博市、济

宁市、滨州市、

东营市、聊城

市、临沂市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->济南分行->分行公告->《关于更新招商

银行济南分行询证函业务的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0531/notice/tgh0628.htm

青岛分行
邮寄、现

场

招商银行青岛分行运营中

心

青岛市崂山区海尔路 65

号招商银行财富大厦

函证负责人

0532-80994056（智能语

音）

0532-82939061

0532-82939070

山东省：青岛

市、潍坊市、日

照市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->青岛分行->分行公告->《招商银行青岛

分行对公函证业务受理信息的通告》

查询网址：http://branch.cmbchina.com/0532/notice/20230505gg.htm

烟台分行
邮寄、现

场

招商银行烟台分行运营中

心

山东省烟台市开发区长

江路 117 号瑞东金融广

场招商银行大厦 3 楼烟台

分行运营中心

询证业务联系人

0535-3391033

0535-6026733

山东省：烟台

市、威海市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->烟台分行->分行公告->《招商银行烟台

分行关于对公函证业务集中受理的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0535/notice/20240628news01.htm



合肥分行 邮寄
招商银行合肥分行运营中

心

安徽省合肥市庐阳区阜

南路 169 号招行大厦 20

楼运营管理部

询证业务联系人

0551-65809048

安徽省：合肥

市、芜湖市、淮

南市、马鞍山

市、安庆市、淮

北市、六安市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->合肥分行->分行公告->《招商银行合肥

分行关于询证函业务受理信息的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0551/notice/news20250227.htm

杭州分行
邮寄、现

场

招商银行杭州分行运营中

心

浙江省杭州市上城区富

春路 300 号招商银行杭

州分行 6 楼（如现场至一

楼 9 号柜台受理）

询证业务联系人

0571-87395561

浙江省：杭州

市、湖州市、嘉

兴市、绍兴市、

舟山市、金华

市、衢州市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->杭州分行->分行公告->《关于更新招商

银行杭州分行询证函业务的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0571/notice/MAR17.htm

宁波分行
邮寄、现

场

招商银行宁波分行运营中

心

浙江省宁波市鄞州区民

安东路 342 号招商银行

大厦 2 楼运营中心

函证业务联系人

0574-87208811/0574-838

52259

浙江省：宁波

市、台州市

宁波分行公告查询路径：招商银行->分行网站->宁波分行->分行公告->《招商银行

宁波分行关于对公函证业务受理信息的公告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0574/notice/20231212new.htm

温州分行
邮寄、现

场

招商银行温州分行运营中

心

浙江省温州市鹿城区南

汇街道府东路 464 号招

银大厦 1501 室运营中心

函证业务联系人

0577-88092177

浙江省温州市、

瑞安市（县级

市）、乐清市（县

级市）、龙港市

（县级市）、永

嘉县

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->温州分行->分行公告->《招商银行温州

分行关于更新对公函证业务受理信息的通告》

查询网址：

https://branch.cmbchina.com/0577/notice/wzgonggao20240701.htm

福州分行
邮寄、现

场

招商银行福州分行运营中

心

福建省福州市台江区江

滨中大道 316 号招商银

行大厦中塔 5 楼 福州分

行运营中心

询证业务联系人

0591-87510015

福建省：福州

市、莆田市、龙

岩市、三明市、

宁德市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->福州分行->分行公告->《关于更新招商

银行福州分行询证函业务的通告》

查询网址：

https://branch.cmbchina.com/0591/notice/brandnews20240221.htm



厦门分行
邮寄、现

场

招商银行厦门分行运营中

心

福建省厦门市领事馆路

18 号招商银行 16 楼

询证业务联系人

0592-5822074 /

0592-2923228

福建省：厦门

市、漳州市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->厦门分行->分行公告->《关于更新招商

银行厦门分行对公函证业务受理信息的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0592/notice/news240809.htm

泉州分行
邮寄、现

场

招商银行泉州分行运营管

理部

福建省泉州市丰泽区江

滨北路 180 号招银大厦

二楼运营中心

询证业务联系人

0595-28985738/

0595-27359298

福建省：泉州

市、晋江市、石

狮市、南安市、

惠安县、安溪县

招商银行->分行网站->泉州分行->分行公告->《招商银行泉州分行对公函证业务受

理信息的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0595/notice/qznews2025122201.htm

长沙分行 邮寄
招商银行长沙分行运营中

心

湖南省长沙市岳麓区茶

子山东路 39 号招商银行

大厦 10 楼

询证函业务联系人

0731-82681314
湖南省

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->长沙分行->分行公告->《招商银行长沙

分行询证函服务指引》

查询网址：http://branch.cmbchina.com/0731/notice/csnewsgg20240103.htm

深圳分行

邮寄、现

场（现场

请提前与

运营中心

联系）

招商银行深圳分行运营中

心

广东省深圳市福田区深

南中路 1002 号新闻大厦

3 号楼 2 层

询证业务联系人

0755-82096091

广东省：深圳

市、珠海市、惠

州市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->深圳分行->分行公告->《招商银行深圳

分行询征函服务指引》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0755/notice/2025022760001.htm

佛山分行
邮寄、现

场

招商银行佛山分行运营中

心

广东省佛山市南海区桂

城街道灯湖东路 12 号招

商银行大厦 8 楼运营中心

函证业务联系人

0757-81999358/0757-819

99036

广东省：佛山

市、江门市、中

山市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->佛山分行->分行公告->《招商银行佛山

分行对公函证业务受理信息通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0757/notice/gonggao20231222.htm



东莞分行

邮寄、现

场

招商银行东莞分行运营中

心

广东省东莞市南城区鸿

福路 200 号招银大厦三

楼运营管理部

询证业务联系人

0769-21669773/

0769-26985325

广东省：东莞市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->东莞分行->分行公告->《招商银行东莞

分行关于询证函业务受理渠道及方式调整的公告》

查询网址：

https://branch.cmbchina.com/0769/notice/copy-20250303190909.htm

南宁分行 邮寄
招商银行南宁分行运营中

心

广西壮族自治区南宁市

青秀区民族大道 136-5

号华润大厦 C 座 15 楼

询证业务联系人

0771-5356339

广西壮族自治

区

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->南宁分行->分行公告->《招商银行南宁

分行对公函证业务受理信息的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0771/notice/news20241010.htm

南昌分行
邮寄、现

场

招商银行南昌分行运营中

心

江西省南昌市红谷滩新

区会展路 1111 号招银大

厦 18 楼运营管理部

询证业务联系人

0791-86655372
江西省

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->南昌分行->分行公告->《关于更新招商

银行南昌分行询证函业务受理信息的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0791/notice/20240626.htm

贵阳分行
邮寄、现

场

招商银行贵阳分行运营中

心

贵州省贵阳市观山湖区

金朱东路金融城商务区 2

号招商银行大厦 3 楼

询证业务联系人

0851-88932617
贵州省

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->贵阳分行->分行公告->《招商银行贵阳

分行对公函证业务受理信息的通告》

查询网址：http://branch.cmbchina.com/0851/notice/dghzywsl20221201.htm

昆明分行 邮寄
招商银行昆明分行运营中

心

云南省昆明市五华区崇

仁街 1 号招银大厦 12 楼

招商银行昆明分行运营

中心

询证业务联系人

0871-62171204
云南省

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->昆明分行->分行公告->《关于更新招商

银行昆明分行询证函业务的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0871/notice/20240702hzgg.htm



海口分行
邮寄、现

场

招商银行海口分行运营管

理部

海南省海口市龙华区世

贸北路 1 号（海岸壹号 C

栋综合楼）招商银行运营

管理部

询证函业务联系人

0898-68578143

/0898-68578139

海南省：海口

市、三亚市

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->海口分行->分行公告->《招商银行海口

分行关于更新询证函业务的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0898/notice/20250226.htm

兰州分行
邮寄、现

场

招商银行兰州分行运营中

心

甘肃省兰州市城关区庆

阳路 9 号招银大厦四楼分

行运营中心

询证业务联系人 0931-

8729571
甘肃省

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->兰州分行->分行公告->《招商银行兰州

分行对公函证业务集中处理的通告》

查询网址：http://branch.cmbchina.com/0931/notice/LZnotice20221201.htm

银川分行
邮寄、现

场

招商银行银川分行运营中

心

宁夏回族自治区银川市

金凤区北京中路 138 号

一楼营业厅

询证业务联系人

0951-5156707/0951-5156

564

宁夏回族自治

区

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->银川分行->分行公告->《关于更新招商

银行银川分行对公函证业务受理信息的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0951/notice/20250226A.htm

西宁分行
邮寄、现

场

招商银行西宁分行运营中

心

青海省西宁市城西区海

晏路 79 号招商银行西宁

分行 22F 运营中心

询证业务联系人

0971-6230154/

0971-6230398

青海省

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->西宁分行->分行公告->《招商银行西宁

分行关于询证业务受理信息的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0971/notice/news202508290001.htm

乌鲁木齐分

行

邮寄、现

场

招商银行乌鲁木齐分行运

营中心

新疆维吾尔自治区乌鲁

木齐市沙依巴克区黄河

路 2 号 26 楼运营管理部

询证业务联系人

0991-5575034

新疆维吾尔自

治区

分行公告查询路径： 招商银行->分行网站->乌鲁木齐分行->分行公告->《关于更新

招商银行乌鲁木齐分行询证函业务的通告》

查询网址：https://branch.cmbchina.com/0991/notice/wlmqnews20250220.htm



总行
邮寄、现

场

招商银行总行运营中心离

岸运营团队

深圳市南山区科苑路 15

号科兴科学园 A3 栋 5 楼

询证业务联系人

0755-88026289/8802632

0

全国（全行离岸

账户（OSA 账

户））

公告查询路径： 招商银行->公司业务->跨境金融->咨询电话

查询网址：

http://www.cmbchina.com/corporate/offshore/OffshoreInfo.aspx?guid=8ace

5acb-bc6d-46fc-996f-07ce2f5d5941

总行 邮寄
招商银行总行运营中心公

司运营团队

四川省成都市高新区天

府四街 488 号 F 栋 13 楼

询证业务联系人

028-63895818

全国（总分行集

团客户）
见本公告
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